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Az ITD Hungary 2010. januar 12-14. kozott haromnapos iizleti korutat szervezett az
Amerikai Egyesiilt Allamokban, a Szilicium Volgyben. A résztvevé magyar szervezetek
egyrészt részletes ismeretekkel gazdagodhattak az amerikai tizleti 1égkor, mentalitas,
tokebevonasi lehetdségek €s piacra 1€pés gazdasagi és jogi vonatkozasait illetéen. Masrészrol
az ITDH iizletember talalkozokat szervezett a magyar cégek szdmara, melynek keretében
neves amerikai cégek képviseldivel targyalhattak az egyiittmiikodési lehetdségek
feltérképezésérol.

A Mobilitas és Multimédia Koordinaciés Iroda a Szilicium Volgyben képviselte a Mobilitas
¢s Multimédia Klasztert és a klasztertagok relevans innovativ kezdeményezéseit.

Az MMlIroda az alabbi programokon vett részt:

ELOADASOK

I. El6adas, 2010. januar 12: Uzleti lehetéségek a Szilicium Vélgyben, miként inditsunk el
itt egy vallalkozast?

Eldadok:
* Joe Hedges, City of San Jose, International Program Manager
* Alfredo Coppola, US Market Access Center, Director, Business Development

Téma és kovetkeztetések: A US Market Access Center programjanak ismertetése, amely
keretében kiilfoldi cégek amerikai letelepedését, piacra vitelét segiti, tovabba San José
vallalkozasfejlesztd programjanak rovid bemutatasa.

* QOlyan véllalatoknak érdemes az amerikai piacra 1épést megfontolni, amelyek legalabb
1 millid dollaros éves nettd arbevétellel rendelkeznek, s mar az otthoni
(nemzeti/europai) piacon bizonyitott, sikeres termékiik van.

* Az amerikai piaci bevezetés esetében, amig nem létesit kinti céget az érintett fél,
érdemes egy virtudlis irodat nyitnia: amerikai cimet és telefonszamot kaphat
ekképpen. Az amerikai partnerekkel valo kapcsolattartdsban ez elengedhetetlen.

* Az amerikai piacra vitelt kezdeményezo kiilfoldi cégek szamara a USMAC évi 3 ezer
dollarért inkubécids kornyezetet nyljt, amibe a virtudlis irodan tal havi 3-5 ¢6ra
tanacsadas is tartozik, ezen feliill igény szerint havi 600 dollarért valds irodahelységet
is tud nytjtani.

« Az Egyesiilt Allamokban ma mér kozel lehetetlen kockazati tékéhez jutni, még a
komoly iizleti sikerrel kecsegtetd cégek is ritkan kapnak befektetést. A minimalis
befektetési érték jellemzden 1 millié dollar.

e Az eurdpai gyakorlattol eltéréen Amerikdban nem ,ciki” csédbe vinni egy
vallalkozast, sOt, ugy tartjak, hogy ebbdl nagyon sokat lehet tanulni. A sikeres
vallalkozok jo része is gyakran csOdbe visz par vallalkozast, mire sikeriil egyet
felfuttatni, sikerre vinni.
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* Az iizleti kapcsolatok épitésének gyakori feliilete a Linked In — érdemes megfeleld
formaba hozni (részben céges, részben személyes elemekbdl felépiild) profilunkat e
kozosségi oldalon.

I1. El6adas, 2010. janusr 12: Kommunikaciés stratégia az Egyesiilt Allamokban
Eldado: Beth Von Till, San José State University, Director Comm Studies Lab

Téma és kovetkeztetések:

Az elbadas és gyakorlat célja a kommunikéacié megfeleld formajanak elsajatitdsa, amely
segitségével az amerikai potencidlis partnerek/befektetok figyelmét fel lehet csigazni. Az
amerikai tlizletemberekr6l nagy altalanossagban igaz, hogy nagyon rovid ideig képesek
egyvalamire 0sszpontositani, azaz ha nem sikeriil egy-két perc alatt lekotni a figyelmiiket és
felcsigazni az érdeklddésiiket, akkor mar érdekli 6ket a bemutatkozd potencidlis partner, s
nem sok esély van az egyiittmiikodés kialakitasara.

Az Egyesiilt Allamokban az iizleti kommunikéacioban alkalmazott gyakori modszertan az
,Elevator pitch”: a cégek bemutatkozésat, termékiik/projektjiik rovid ismertetését szolgalja.
Bevett gyakorlat, hogy mas cégek, potencialis partnerek, befektetdk elétt egy rovid és velds
eldadast tart az érintett cég. Els6é korben sokszor 60 masodperc all rendelkezésre a
bemutatkozashoz (de 3 percnél tobbet elsd korben szinte sosem szoktak).
Az ,elevator pitch”-re az el6adas soran az alabbi sémat ismerhettilk meg, gyakorolhattuk:
1. Bemutatkozast tartd személy neve, pozicidja;
Vallalat neve;
Termék vagy szolgaltatas;
Milyen piaci szegmens szolgal ki és kik a {6 vasarloi/tigyfelei;
Ki all a vallalat mogott és kik az alapitoi (tulajdonosi szerkezet);
Milyen (neves) partnerekkel miikodik egyiitt €s mibdl finanszirozza a mitkodését;
Kitiintetések, sikerek, elismerések (kiilondsen fontos);
Milyen tizleti modellt hasznal;
9. FO versenytarsak kicsodék;
10. Versenyeldny, komparativ elényok (kiillondsen fontos);
11. Mit keres (milyen partnert keres), miért éri meg vele egylittmiikddni;
12. Iddzités (egyiittmiikddésre, piacra vitelre stb.)

e o

I11. Eloadas, 2010. januar 12: Sikeres sales stratégiak a Szilicium Volgyben
Eléado: Michelle Messina, Management Consulting, Market Entry Strategist

Téma és kovetkeztetések: Az eldadas és gyakorlat célja, hogy a magyar cégek sikeresebben
tudjak promotalni, ,,eladni” 6nmagukat a Szilicium Vdélgyben.
Ertékesitési javaslatok:

* Ne az alacsony érat, hanem a magas mindséget hangsulyozzuk!

* Marketing iizenetet szabjuk a helyi piacra!

* RoOvid, vel0s tizenettel keltsiik fel elsoként az érdeklodést!

* Ne a termékfunkciok megvitatasra, az (felhasznald/vasarlo oldali) értékteremtésre
helyezziik a hangsulyt! Erték B2B esetén példaul: ndvekvé bevétel, gyorsabb piacra-
vitel, csokkend koltségek, jobb miikodési hatékonysag, nagyobb piaci részesedés, jobb
alkalmazotti teljesitmény, elégedettebb vasarlok.
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* A befektetés megtériilését emeljiik ki, tisztan fogalmazzuk meg!

* Fontos a social media marketing stratégia: LinkedIn, twitter, Wikipedia, myspace,
Viralogy blog, YouTube, Facebook, digg!

* Eldadasok sordn 1 vagy 2 6 iizenetet fogalmazzunk csak meg!

Meghataroz6 a sikerben az eldadéi stilus: Az elsd, rovid, érdeklodés-felkeltést célzo
bemutatkozasnal a legfontosabb, hogy miként sikeriilt elmondani az ismertetd tartalmat. Ez
még joval fontosabb, mint hogy mi a tartalom: nagyon fontos a meggy6z6 stilus, lelkesedés,
mosolygas, artikulalas.

Az amerikai lizleti életben elsé bemutatkozasra csupan 1-2 percet szoktak szanni, amellyel a
tovabbi egyeztetést megalapozzak. A vallalat ¢és termékének bemutatdsa sordn fontos az
értékteremtd erejét hangstlyozni. Ennek egy gyakori sémaja az alabbi:

” companies call us when they want , ,and
Our customers include , and ”

Akkor jo a bemutatkozo6 el6adasunk, ha akar a ,,nagymamank is megértené”.

IV. Eléadas, 2010. januar 13: ,,Shaking the Money Tree”
Eldado: Steve Bengston, PricewaterhouseCoopers

Téma és kovetkeztetések: A kockézati téke szerepe az Egyesiilt Allamokban, trendek a
tokebefektetés terén. Az alabbi trendeket ismerhettiik meg a kockazati tékével kapcsolatosan:

* Manapsag a befektetok 10-szeres hozamot varnak el egy befektetéstdl, s altalaban
minimum 10 millid dollar értékii ,.exit”-et kivannak elérni, de leginkdbb olyan
lehetoségek érdeklik oket, ahol mar legalabb 100 millid6 dollaros ,.exit”-et
realizalhatnak. A megismert, kockazati tokét igénylé cégek kb. 0,3%-aba fektetnek
atlagosan a befektetok.

e Az elmult évekhez mérten (a gazdasagi valsdggal parhuzamosan) szamottevo
visszaesés figyelhetd meg a tokebefektetéseket tekintve, s inkabb a nagyobb értékii és
kisebb kockazati, késobbi fazist finanszirozd befektetések keriiltek eldtérbe (amint a
fenti adatok is tiikrozik). Az exit tekintetében pedig meghatarozova valt a
Merger&Acquisiton, az [PO mara hattérbe szorult.

* Az 0Osszes amerikai kockazati tokebefektetés kozel 45%-at a Szilicium Volgyben
fektették be 2009-ben (kozel 1000 deal).

e Mig a szoftver a kordbbi években vezetd volt, mara egyre dominansabb a
biotechnologia (2009 harmadik negyedévében mar ez a szektor kapta a legtobb tokét)
¢s az alternativ energia (masodik helyezés). A szoftverbefektetések érték szerinti
rangsorban 2009 harmadik negyedévében mar harmadik helyre cstsztak, azonban
negyedik helyre jottek fel az egészségligyi eszkdzok gyartoi/fejlesztdi. Az IT iparagon
beliil jelenleg felkapott befektetési teriilet a Cloud Computing, virtualizacid,
mobilalkalmazasok, targetalt rekldmozés interneten/mobilon, multimédids tartalmak
elemzése.
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V. Eléadas, 2010. januar 13: Bevandorlasi és letelepedési kérdések az Egyesiilt
Allamokban

Eldado: Jang H. IM, Attorney, Epstein Becker & Green

Téma ¢és kovetkeztetések: A kiilonféle vizumlehetdségek ismertetése, amelyek az Amerikdban
hosszabb iddre tartdozkodni, dolgozni kivanok szamara 1éteznek.

Szamos kiilonféle vizumlehetdség 1étezik, attdl fiiggden, hogy milyen feltételekkel és mennyi
idére kivan egy munkavallalo az Egyesiilt Allamokba telepedni. Egyes vizumok az alkalmaz6
vallalathoz, masok a foglalkoztatott képességeihez kotottek. Az eldadas folidk részletesen
ismertetik a vizumlehetdségeket.

VI. Eldéadas, 2010. januar 14: Szellemi tulajdonjog és szabadalmaztatas kiilfoldi cégek
szamara

Eléado: Steven D. Hemminger, Attorney at Law, Alston & Bird

Téma és kovetkeztetések: A szellemi tulajdonjogok és szabadalmaztatds modszere ¢és
jelent6sége az Egyesiilt Allamokban, példaul:

* A teljes szabadalmi eljaras mintegy 15-20 ezer dollarba keriil az USA-ban. Az eljarés
3-4 évbe is beletelik, azonban végiil globalis védelmet ad. 20 évre lehet levédetni egy
modszert, terméket.

* A moédszereket érdemes szabadalmaztatni (azaz pl. egy technoldgia milyen modszerrel
nyujtja az adott szolgaltatast, végeredményt), a szabadalmaztatas iizleti célt szolgal.

* Amerikédban a szoftverekre copyright védelem lehetséges.

UZLETEMBER TALALKOZOK ES GYARLATOGATAS

I. Els6 networking rendezvény, 2010. januar 12:

Eldadas tartdsa 10 percben: az MMKlaszter altalanos ismertetése, tovabba az Artklikk fullXS
platformjanak ¢és az erre ¢épiild alkalmazasoknak, valamint az IQRS telemetrias
termékcsaladjanak bemutatésa, partnerigények ismertetése.

A networking rendezvényen az aldbbi személyekkel folytatott az MMlIroda kétoldala
egyeztetéseket:

* Eugene Balter, Get 3D Display: Eugene az iPont amerikai partnere, az iPont amerikai
terjeszkedésében fog segitséget nyudjtani. Nyitott arra, hogy az MMKlaszter egyéb
multimédias megoldasainak kinti pozicionaldsaban, piacra vitelében a késObbiekben
egylttmikod;jon.

* John Foggiato, Business Development & Technology Consulting: Alternativ
energidval kapcsolatos fejlesztésekkel foglalkozik.

 Eva E. Voisin, Attorney at Law and Consulting, Honorary Consul of Hungary:
Magyarorszag tiszteletbeli konzulja, felajanlotta segitségét és tandcsat, ha az
MMKlaszter a késébbiek soran az amerikai piacra 1épést kezdeményezi.

e (Greg Marus, Market Research Consultant, BoostYourStartup: Start-up cégek
elinditasdval kapcsolatos tanacsadast nyujt, e tekintetben lehet hozza fordulni.
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* Paul Kallmes, Strategic IP and Project Management, Risk Assesment: Tanacsado, aki
a szellemi tulajdonjogok €s kockézatelemzés terén kinalta fel magat.

* Augie Rakow, Attorney at Law, Alston & Bird: Szabadalmi jogész, aki elsésorban az
energetikai szektorral foglalkozik. Kiterjedt kapcsolatrendszere van amerikai
kockézati toke tarsasagokhoz, felajanlotta, hogy segit kapcsolatba keriilni veliik, ha
van relevans igényliink erre.

* Konkoly Csaba, Principal, GATKO Partners: Tovabba egy los angelesi, magyar
szarmazasu amerikai kockézati tOkebefektetovel sikeriilt egyeztetni, aki az IQRS
megoldasa irant érdeklodott részletesen. Az IQRS termékcsaladjak kifejezetten
érdekesnek ¢és relevansnak itélte az amerikai piacra vitel szempontjabol. Mas oldalrol
aggodalmat fogalmazta meg a tekintetben, hogy nagy amerikai cégek gyorsan
kifejlesztenének egy hasonld technologiat a sajat termékpalletdjukba agyazva, s
nyomott aron értékesitve azt kereskedelmi forgalomba bocsatandk, melyjel az IQRS
nem tudna versenyezni. Névjegykartya hidnyaban igéretet tett, hogy e-mailben fel
fogja venni a kapcsolatot az MMIrodaval a parbeszéd folytatasa végett.

I1. Masodik networking rendezvény, 2010. januar 14:

Kotetlen beszélgetés tobb amerikai és magyar résztvevovel:

» Kereskedelmi/gazdasagi attasé¢, Molnar Istvan — MMKlaszter bemutatasa, hosszutava
amerikai terveink felvazolésa.

* Ravi Velagapudi, President, Rofous Inc, CA — MMKIlaszter, Artklikk ¢és IQRS
bemutatasa.

» US Market Access Center, Alfredo Coppola — MMKlaszter bemutatdsa, hosszutava
amerikai terveink felvdzolésa.

e Steven Hemminger, IP Attorney, Alston & Bird — MMKlaszter bemutatisa ¢és
szabadalmi kérdések.

* Yahoo Inc. Képviseldje (nem adott névjegyet) — MMKlaszter és Artklikk bemutatasa.

* Edward Lambert, Senior Vice President, Bridge Bank: kiilf6ldi vallalatok szdmara
hitellehetdségek biztositasa.

III. Céglatogatas — YouTube, 2010. januar 13:

MMKlaszter és Artklikk révid ismertetése a megbeszElés elején. Magyar oldalrol részt vett az
MMlIrodédn tul a Scarab Research, EU Edge, Gravity. A megbeszélésen a YouTube
ajanlorendszerével foglalkozo termékmenedzser volt jelen — a megbeszélés {6 fokusza igy a
jelenlévd, ajanlorendszerekkel foglalkozo cégek egyiittmitkddési lehetdségének feltarasa volt,
az ajanlorendszerek miiszaki kérdéseirdl sok szo esett.

IV. Céglatogatas — Personal Web Systems — 2010. januar 14:

Gordon A. Campbell, a Personal Web System alapitdja és vezérigazgatdja szamara
bemutatkozhattak a magyar résztvevok. Gordon A. Campbell szdmos Szilicium volgyi
vallalat alapitdja, a technoldgiai attoréssel kecsegtetd start-up-okat felkarolé Techfarm, Inc.
and Techfarm Ventures kezdeményezések elinditdja. A félvezetdk, személyl szamitogépek és
Internet egyik meghatérozé alakjaként tartjak szamon az Egyesiilt Allamokban.



